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Resumen

Las recientes transformaciones llevadas a cabo en la educacién superior cubana abren espacios
a la investigacion y a nuevas practicas en el terreno de lasTecnologias de la Informacion y la
Comunicacion. La Facultad de Enfermeria Tecnologia de la Salud, brinda la carrera Licenciatura
en Enfermeria, en la que se propone la aplicacion de una forma interactiva en la docencia, para
lo cual se elabor6 un objeto de aprendizaje con la herramienta eXelearning, que abordan
aspectos fundamentales a tener en cuenta en la ensefianza de la Investigacién Cualitativa en
Salud. El mismo permite solucionar necesidades de medios de ensefianza interactivos,
convirtiéndose en una herramienta exitosa en el proceso de ensefianza-aprendizaje en un

entorno virtual.

Palabras Clave: objeto de aprendizaje, investigacion cualitativa, eXelearning, entornos
virtuales.

Introducciéon

La Educacion Superior en los inicios del Siglo XXI ha alcanzado una relevancia por la necesidad
de su desarrollo, el cual esta signado por el papel que desempefia en la sociedad, que a nivel
mundial se ha convertido en una sociedad condicionada por la generacién del conocimiento, el

procesamiento de la informacion.

El empleo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se ha incrementado de
forma considerable en los diferentes contextos en los cuales se desenvuelve el ser humano,
y el ambito educativo no es la excepcion, es cada vez mas comun identificar en el desarrollo
del proceso de ensefianza- aprendizaje el manejo de herramientas tecnolégicas como un

recurso didactico?.

En la educacion superior, se han implementado las TIC tanto en sus programas de educacion a
distancia como en los programas de educacién presencial, en el primer caso como herramienta

del proceso educativo y en el segundo como apoyo dentro del proceso y se considera que las
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TIC a nivel de instituciones educativas se pueden utilizar como: objeto de aprendizaje, medio
para aprender y apoyo al aprendizaje?.

Los objetos de aprendizaje (OA) tienen caracteristicas particulares que dan capacidades y
funcionalidades a los sistemas de gestion de aprendizaje, principalmente desde el punto de vista
de la organizacion y reutilizacion de recursos. Existen diferencias conceptuales entre autores.
De manera general, se puede afirmar que un OA es un archivo digital que desarrolla un
determinado contenido y que se encuentra orientado para su uso en una plataforma de
aprendizaje; por tanto, su formato de soporte debe ser adecuado para su incorporacion en dichos
espacios®.

Otros autores refieren que en el &mbito internacional y con un concepto mas estructurado se
tiene que un Objeto de Aprendizaje es cualquier entidad digital o no digital que puede ser usada,
re-usada o referenciada para el aprendizaje soportado en tecnologia®.

La elaboracién de objetos de aprendizaje puede caracterizarse atendiendo al sustento tedrico
gue se asuma; sin embargo los criterios tedricos que se adopten deben contemplar que sea
flexible en cuanto a la inclusion, actualizacién y reutilizacion de contenidos multimedia para
garantizar su valor en el proceso de la formacion en linea. No obstante, para que un objeto de
aprendizaje pueda ser facilmente reutilizado conviene tomar en consideracién diversos
estandares tecnoldgicos con el propoésito de que su flujo en linea sea facil y transparente para el

usuario®.

Existen varias herramientas informaticas para realizar materiales didacticos, entre la que se
encuentra el eXelearning que es una herramienta de manejo sencillo y que ofrece muchas
utilidades en el proceso de enseflanza-aprendizaje, puede contribuir con éxito al proceso de

favorecer el disefio, uso e intercambio de materiales digitales educativos®.

Se puede sefalar que estas herramientas tecnoldgicas durante el proceso de ensefianza y
aprendizaje ayudan a los estudiantes a profundizar en sus conocimientos e interactuar durante
el desarrollo de actividades colaborativas y promueven en el docente la construccion de
secuencias de aprendizaje creativas, innovadoras, que recuperen el interés y los conocimientos
previos, ademas de que suscitan en los estudiantes el interés por diferentes temas, la

responsabilidad, el autoestudio, el trabajo colaborativo.

La educacion virtual se propone avanzar hacia el desarrollo de contenidos que se apoyan en el
uso creciente de tecnologias orientadas hacia la interaccion académica entre los actores del

aprendizaje y hacia la utilizacién de diversos canales de comunicacién en escenarios virtuales,



por lo expuesto anteriormente planteamos como problematica que en la Facultad de Enfermeria
Tecnologia de la Salud de Santiago de Cuba es insuficiente la creacion de objetos de aprendizaje
virtuales de la asignatura Investigacion cualitativa en salud para Enfermeria, que desarrolle en

los estudiantes habilidades interactivas en un entorno virtual de ensefianza-aprendizaje.

De ahi nos trazamos como objetivo diseflar un objeto de aprendizaje para desarrollar
habilidades interactivas para el estudio de la Investigacion cualitativa en salud para Enfermeria,
a través de la herramienta eXeLearning como objeto de aprendizaje.

Desarrollo

Se disefid un objeto de aprendizaje con la herramienta eXelearning, que aborda aspectos

fundamentales a tener en cuenta en la ensefianza de la Investigacion Cualitativa en Salud.

Se emplearon los métodos de andlisis y la sintesis. Se realiz6 una revision del programa de la
asignatura Elementos de Investigacion Cualitativa en Salud que se imparte en el 2do afio, |
semestre de la Carrera de Licenciatura en Enfermeria y se seleccionaron los contenidos del
programa relacionandolos con el quehacer del profesional de enfermeria.

La investigacion cualitativa constituye una herramienta primordial para el desarrollo de la
actividad de Enfermeria, dado que sus técnicas y procedimientos permiten profundizar en el
conocimiento del comportamiento, las actitudes y valores presentes en el individuo, la familia y

la comunidad’.

Los estudiantes universitarios deben convertirse en ciudadanos informados y profundamente
motivados, provistos de un sentido critico y capaz de analizar problemas relacionados con la
practica profesional, buscar soluciones, aplicarlas y asumir responsabilidades sociales. Para ello
debe propiciar la adquisicion de conocimientos practicos, competencias y actitudes para la
investigacion cientifica fomentando el pensamiento creativo y critico, la reflexion, el trabajo

independiente y en equipo®.

En los procesos educativos se establecen relaciones multiples entre los agentes y los medios y
la relaciébn que se establece entre la tecnologia de la informacioén y la comunicaciéon y los
profesores como agentes del cambio educativo no esta exenta de polémica. Los centros se ven
en la necesidad de responder a demandas cada vez mas complejas y acoger en su seno un
sinfin de responsabilidades a las que dificilmente pueden dar salida e incorporar las innovaciones

propias de su profesion. Una de ellas es el imperativo de ensefiar mediante la tecnologia®.



La introduccion y el uso de internet en la universidad han transformado sus modelos
organizativos, tecnolégicos, comunicativos y educativos. Si bien las transformaciones iniciales a
partir de la introduccion de internet en la universidad se centraban en el &mbito organizativo y
comunicativo (web institucional, acceso a las calificaciones, biblioteca online, acceso a la
planificacion docente, carpetas de documentos virtuales, etc.), hoy en dia podemos decir que la
gran transformacion se centra en el ambito educativo y es el resultado de un modelo de

integracion de la tecnologia en los procesos de ensefianza y aprendizaje'®.

El aprendizaje en red es aquel que se produce en el marco de un entramado de vinculos sociales.
Cuando este entramado se encuentra orientado a la construccion colaborativa de conocimiento
adquiere el formato de una “red de aprendizaje”, que define estas redes como entornos mediados
por tecnologia que ayudan a los participantes a desarrollar sus competencias colaborando al
compartir informacion. En ese sentido, las redes de aprendizaje, formadas por personas que
comparten un interés especifico como nodo puntual de interaccion, buscan enriquecer la
experiencia de aprendizaje tanto en contextos de educacion formales como en otros &mbitos no

formales??.

Un material de aprendizaje es aquel que desarrolla la motivacién y ofrece elementos que
fomentan la aplicaciébn de una serie de estrategias variadas que el estudiante utilizara para
Aprender a Aprender, y ello le llevard a construir conocimientos, establecer relaciones, generar

andlisis y alcanzar con éxito su proceso de formacion?2.

La construccidn de objetos de aprendizaje se ha convertido en una actividad relevante para las
instituciones que han incorporado el uso de nuevas tecnologias educativas en la educacion a
distancia. Algunos autores, refieren que el aprendizaje en ambientes colaborativos, busca
propiciar espacios en los cuales se dé el desarrollo de habilidades individuales y grupales a partir
de la discusion entre los estudiantes en el momento de explorar nuevos conceptos, siendo cada

persona responsable de su propio aprendizaje’®.

El desarrollo de Objetos de Aprendizaje implica el trabajo coordinado de diferentes actores, que
partiendo de un conocimiento interdisciplinario, desarrollan componentes técnicos, académicos
y metodoldgicos, con el fin de hacer un OA coherente y sobre todo Util para el alcance de los

objetivos de aprendizaje por parte del estudiante®.

Para elaborar el objeto de aprendizaje se tuvieron en cuenta las siguientes caracteristicas:
reutilizables, accesibles, portables, durables, posee capacidad para generar aprendizaje,

independencia y autonomia, creatividad, flexibilidad, versatilidad, funcionalidad e



interoperabilidad, para lo cual se confeccion6 un guiébn con los componentes: inicio,

introduccion, objetivo, contenido, evaluacién, material complementario y bibliografia.

Exploracién inicial: el estudiante navegara a través de las diferentes paginas creadas en el

objeto de aprendizaje teniendo en cuenta las actividades de lecturas, aprendizaje y otros.

Realizar actividades: el estudiante realizara actividades de aprendizaje del tema en estudio.

Para comprobar el nivel de conocimientos adquiridos puede autoevaluarse.

Evaluar resultados: el profesor evaluaré las actividades de aprendizaje de cada estudiante de

forma cualitativa.

Realiza retroalimentacion: el profesor con participacion asincronica y sincronica sobre el tema
y las dudas derivadas de la misma.

Fue construido como una de las actividades docentes del Diplomado de Aprendizaje en Red y

esta disponible en: http://aulavirtual.sld.cu/mod/scorm/player.php

Objeto de apr izaje de Investi i6n Cualitativa para Enfermeria

I Inicio
I ) Introduccion
-1 Objetivo

| Contenido

+  Disefo Fenomenoldgico

« Disefo Etnografico

* Disefio Teoria Fundamentada
+ Diseno Estudio de caso

+  Disefo Investigacién Accién

| Evaluacion

+ Evaluacién 1
+  Evaluacién 2
+  Evaluacién 3
+  Evaluacién 4
+ Evaluacién 5

-1 Material complementario

-1 Bibliografias

Para desarrollar un esquema para un objeto de aprendizaje debera planear el material
estructurando y organizando el contenido en una serie de pasos sencillos, propiciando que al ser
empleado por el estudiante adquiera conocimientos, habilidades, actitudes o adquiera una

competencia.
Pasos a considerar en la construcciéon de un objeto de aprendizaje®.

|. Determinar el tema que se abordara en el OA, el objetivo que se pretende alcanzar al elaborar

su material, asi como los destinatarios y sus caracteristicas.

II. Recopilar, seleccionar investigar y organizar los contenidos de acuerdo con el tema y el

objetivo establecido.


http://aulavirtual.sld.cu/mod/scorm/player.php

[ll. Definir la estructura que tendrd el OA. Aunque algunos documentos mencionan que debe
contener un objetivo, contenido, actividad y evaluacién, se puede estructurar de manera

flexible de acuerdo a las necesidades de su tema.

IV. Una vez que defina la estructura, redacte el contenido de cada una de las partes que

conformaran el material.

V. Publicar las secciones del material, (Introduccién, contenidos, actividades, etc.). Para ello

debera seleccionar una herramienta o programa que le permita realizarlo.

VI. Al terminar este proceso, realice las pruebas y correcciones pertinentes: al estilo, tamafio de
letra, presentacion de la informacién, funcionamiento, etc., para que finalmente su trabajo

pueda ser presentado a sus alumnos.

La herramienta eXelearning esta especialmente indicada para profesionales de la educacion
(profesores y disefiadores instruccionales) dedicada al desarrollo y publicacion de materiales de
ensefianzay aprendizaje a través de la web. Al ser una herramienta de Autor evita al usuario que
quiere crear contenidos basados en la web el tener conocimientos previos de los lenguajes de
programacion necesarios para desarrollar contenidos en Internet. Actualmente gracias a la
implementacién de nuevas herramientas tecnolégicas aplicadas a la educacién podemos usar
internet como un instrumento mas para el desempefio en la actividad académica. Ofreciendo a
los profesores y estudiantes oportunidades para que simultdneamente presentemos contenidos

y a su vez medios para interactuar con dichos contenidos *°.

EXelearning no necesita estar conectado por lo que facilita el desarrollo de los contenidos ya que
es una herramienta offline (no es necesario estar conectado para desarrollar su trabajo). Los
profesores pueden desarrollar cualquier estructura de contenidos, ajustandose a las necesidades

del colectivo al que se ofrecen dichos contenidos y a las necesidades del profesor.

Se puede utilizar el programa eXelearning en cualquier ordenador con sistema operativo
Windows sin que sea hecesario instalar el programa en él. El programa se presenta en un entorno
de trabajo y tiene una barra de menu donde se ubican los iDevices (el tipo de recurso educativo
que se pretende crear) y muestras diferentes opciones como: menus y barras de herramientas,

fichero, herramientas, estilos y ayuda.

Eninicio se les da la bienvenida a los estudiantes al entorno de trabajo, se le comunica que van
a interactuar con la herramienta eXelearning, donde van a desarrollar habilidades en los disefios

de la investigacion cualitativa.



El conocimiento de los métodos o disefios cualitativos facilitard un mayor acercamiento a las
perspectivas educacional y salubrista en la praxis, reafirmando la necesidad de profundizar en la
aplicacion de estos métodos, particularmente en el &mbito de la salud*®

En la introduccidn se le explica las caracteristicas de la investigacion cualitativa, asi como su

perspectiva en el campo de la salud.

La investigacion cualitativa es polisémica pues constituye un producto de investigadores con
distintas perspectivas tedricas, epistemoldgicas y éticas, resultado, a su vez, de sus diferencias
en cuanto a tradiciébn académica, posicion politica, raza, etnia, clase social, género, nacionalidad
e incluso edad. Perspectivas diversas se sustentan desde multiples paradigmas, como resultado
de los debates epistemoldgicos y las confrontaciones tedricas en las ciencias sociales y humanas
que responden a maneras diferentes de concebir la realidad, la sociedad y la verdad, no exentas

de tensiones y contradicciones?’.

Otros estudios refieren que la investigacion cualitativa es un trabajo que transciende las técnicas
y los procedimientos. En el area de la salud se la reconoce como un campo especializado con
componentes emocionales y éticos. La formacion implica tanto un trabajo intelectual como la
tarea de formar un caracter, esto es: de ser de una manera. En la investigacién, la cuestion es

del ser y del hacer?®,

En contenido se exponen los cincos disefios de investigacién cualitativa que declara el
programa: disefio fenomenolégico, teoria fundamentada, etnogréfico, investigacion — accion y
estudio de caso. En cada disefio se explica en que consiste, sus técnicas y procedimientos para

la recoleccidn de la informacion y ejemplos propios de la enfermeria.

La fenomenologia interpretativa, pautada en referenciales filoséficos existenciales y de
interpretacion, posee como objetivo comprender las experiencias humanas en los diversos
mundos de los participantes de la investigacion. El proceso de analisis de los datos, de acuerdo
con el referencial de Benner, sigue los pasos: transcripcién, codificacion, analisis teméatico y

blsqueda por casos paradigmaticos y ejemplares?®.

La investigacién-accion participativa es una modalidad investigativa que se adapta, por su
naturaleza participativa y por las condiciones particulares que requiere para su realizacion, a la

metodologia del andlisis de la situacién de salud?.

El enfoque cualitativo permite conocer, desde la perspectiva de los usuarios externos (pacientes

y familias o cuidadores) o usuarios internos (profesionales, técnicos, personal de apoyo) las



creencias, valores, actitudes, percepciones, opiniones, y modos de vivenciar y actuar respecto

de los servicios de salud?:.

La etnografia es el método de investigacion por el cual se aprende el modo de vida de una unidad
social concreta. La familia, un grupo de estudiantes, un claustro de profesores en Educacion o
en Ciencias Médicas constituyen unidades sociales a partir de las cuales se pueden describir
hechos, comportamientos, aptitudes, actitudes y la existencia o no de habilidades determinadas,
que pueden servir de pautas para modificar conductas o corregir posturas fisicas, socioculturales

0 psicoldgicas, que por si mismas definen su posicién para la ciencia®.

En evaluacién los iDevices (creacion o disefio de actividades), quedaron establecidos por las

siguientes actividades:

Actividades interactivas: ejercicios con diferentes modalidades para ser resueltos por los

estudiantes. Para ello se seleccionaron las opciones que se relacionan a continuacion:

Actividad desplegable: permite crear un texto con espacios en blanco, los cuales hay que

rellenar con una palabra que se encuentra en un menu despegable con varias opciones.

- Pregunta verdadero-falsa: permite incluir una actividad o ejercicio con opciones de respuesta

verdadera o falsa.

- Rellenar hueco: consiste en incluir un texto o actividad con espacios a rellenar por los

estudiantes, a modo de pregunta de tipo cloze.

Pregunta de eleccién multiple: para incluir una actividad o ejercicio con opciones de respuesta

sefalados por el profesor, donde solo una es correcta.

- Pregunta de seleccion mudltiple: permite incluir una actividad o ejercicio con opciones de
respuesta sefialados por el profesor, donde se pueden sefialar varias respuestas como

correctas.

En material complementario tiene disponible un folleto de Investigacién Cualitativa en formato
pdf, elaborado por los profesores acorde al programa de la asignatura, asi como, un sistema de

ejercicios con ejemplos propios de la profesién de enfermeria.

La informacion cualitativa es rica en profundidad de analisis; asi, los estudios cualitativos
pretenden dar cuenta de elementos de comprension de los factores que intervienen en un

determinado problema y captar en toda su riqueza aspectos significativos que, aun careciendo



de la representatividad estadistica que confiere el soporte de una muestra de la poblacion objeto
de estudio, ofrece informacién vélida de cara a la explicacion, comprension e interpretacion del

objetivo propuesto en la investigacién??

En bibliografias se les brindan una serie de bibliografias de investigacion cualitativa para la

autogestion del conocimiento.
Conclusiones

El disefio del objeto de aprendizaje mediante la herramienta eXelLearning de la asignatura
Investigacién Cualitativa en Salud para Enfermeria, permitié desarrollar una actividad formativa,
para que los estudiantes fomenten habilidades e interactien con las tecnologias de la
informacion en entornos virtuales de aprendizaje como recursos imprescindibles para el

aprendizaje significativo y colaborativo.
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